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P21STORE (AUGSBURG)

Retoure einer Lederjacke: Kein Geld zuriickerhalten

Am 15.02.2010 habe ich Uber eBay beim Verkaufer www.p21lstore.com eine Lederjacke fir 39,90 €
gekauft. Die Lieferung erfolgte in wenigen Tagen.

Am 17.02.2010 habe ich schriftlich (Email) meinen Widerruf nach "Widerrufsgesetz Deutschland nach §

13 BGB" an die Firma geschickt. Da mir die Jacke nicht gefiel, habe ich den "Warenbegleitschein"
ausgeflllt, den Originalen samt des Artikels zuriickgeschickt.

Die Retoure-Kosten musste ich von 6,90 € tragen. Am 24.02.2010, 08:45 Uhr hat die Post das Paket fir
die Lieferung erhalten und auf dem Weg nach Augsburg geschickt.

Einen Tag spater, am 25.02.2010, habe ich den Verkaufer kontaktiert. Keine Antwort. Am 28.02.2010
habe ich versucht, den Verkaufer wieder zu erreichen - wieder kein Erfolg.

Am 04.03.2010 habe ich erneut eine Email an die Firma geschickt mit nochmaliger Bitte, mir den
bezahlten Betrag flr den Artikel zurlickzuiiberweisen. Leider bekomme ich weder seitens der Firma eine
Antwort noch das Geld zurlickerstattet.

Ich hatte die Lederjacke fir 39,90 € gekauft. Jetzt wird die gleiche Lederjacke nur in GréBe XL oder M flr
49,90 € angeboten.

Meine Forderung:
Bitte um Stellungnahme sowie die Zurlickerstattung des Geldes

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://ch.reclabox.com/beschwerde/26312 abrufbar. ]


http://ch.reclabox.com/
http://ch.reclabox.com/beschwerden/P21store
http://ch.reclabox.com/articles/defend?id=26312
http://ch.reclabox.com/beschwerde/26312-p21store-augsburg-retoure-einer-lederjacke-kein-geld-zurueckerhalten

