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CAMELEON-PIERCINGSCHMUCK (BRAUNSCHWEIG )

Keine Ware, telefonisch nicht erreichbar, Mails nicht zustellbar

Ihr seid ja ein tolles Cameleon-Piercingschmuck-Team - das muss ich leider mal sagen - mein Vertrauen 
in euch wurde enttäuscht!

Mein Artikel ist immer noch nicht eingetroffen, obwohl er bei Bestellung (Kd. Nr. 20898, Vorgangs-Nr. 
1525372 angeblich im Lagerbestand war. Irgendwie dauert es bei euch alles sehr lang, Mails werden 
komplett ignoriert (falls die Mail überhaupt zugestellt werden kann) und telefonisch ist schon gleich gar 
niemand zu erreichen - angeblich vorübergehend. Nach meiner Erfahrung aber nie!

Schlechter Service - ärgerlich! Also, entweder kommt die Lieferung jetzt oder die Rücküberweisung. Aber 
mal ein bissle schneller, sonst werden Konsequenzen eingeleitet.

Meine Forderung:
Erstattung

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://ch.reclabox.com/beschwerde/23661 abrufbar. ]
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