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PIXMANIA.COM (PARIS)

Pixmania antwortet nicht auf eMails und Stornierungen

Hallo,

habe mir am 08.01.2010 eine Playstation 3 bei Pixmania bestellt.

Am 12.01 und 13.01 schickte Ich eine Frage an Pixmania. Wobei am 13.01 Ich meine Bestellung 
stornierte, da die Bestätigung des Geldeinganges nach 3 Tagen immer noch nicht bestätigt wurde und 
auf meine eMails auch nicht geantwortet wurde.

Am 14.01 wurde endlich meine Onlineüberweisung bestätigt, nun versendeten sie meine Ware, die 
jedoch schon storniert ist.

Kann den Onlineshop www.pixmania.com nicht weiterempfehlen, es wird weder auf eMails noch auf 
Stornierungen geantwortet.

Meine Forderung:
Rückerstattung von 287,90.- Euro

Richtet sich diese Beschwerde gegen Ihre Firma/Marke/Institution? Jetzt antworten!

[ Diese Beschwerde ist unter der Adresse: http://ch.reclabox.com/beschwerde/20078 abrufbar. ]
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